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éQué es la analitica web?

La analitica web se refiere a la medicion e interpretacion de los datos obtenidos
en tu web.

Gracias a la analitica:

* Podras entender lo que ocurre en tu negocio
e Optimizar tu tienda online

* Definir acciones y analizar resultados
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Google Analytics

Hoy en dia Google Analytics es la herramienta de analitica web mas utilizada
en el mundo. Puede aportar informacidn muy valiosa para los ecommerce,

incluso estar en ella la clave del éxito o el fracaso de la estrategia de
marketing online para nuestra tienda online.

ilnstala el pixel de seguimiento de Google Analytics en tu web y empecemos!
https://support.google.com/analytics/answer/1008015?hl=es
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https://support.google.com/analytics/answer/1008015?hl=es

Panel principal

Todas las cuentas > Google Me

andise Store

1 Master View - A 10

.|_-_ Analytics

0

B GUARDAR L, EXPORTAR = COMPARTIR f-‘“‘bmslawrs

Q_  Buscar informes y articulos Vision general de la audiencia @

#A Pagina principal

Todos | ) 8 mar. 2020 - 29 mar. 2020 -
”?- .ﬁ.s 05 usuanos + Anadir segmento
B Personalizacién
Visién general
NFOR
Usuarios =  frente @ seleccione una métrica Cadahora | Dia | Semana  Mes
(® Entiempo real
& Audiencia
3000
Vision general
Usuarios activos 2000, —
Valor del tiempo C——
de vida del cliente 1.000
Andlisis de
cohortes amar  10ma  timar  12mar  13mar  f4mar  1Smar  16mar  A7mar  1Bmar  19mar  20mar  2imar  22mar  23mar  24mar  25mar  2Emar  27mar  JBmar  29mar
BETA
Audiencias WRew vienor W Rewmmg venar ]
, Datos Nimera de sesiones por
demograficos Usuarios Usuarios nuevos Seslones usuare
» Intereses 27.904 25.530 34.875 1,25
, Informacién
geogrifica
+ Comportamiento Numero de visitas a paginas  Pdginas/sesion Duracién media de la sesion | Porcentaje de rebote
% Atribucién "™ 135.585 3,89 00:02:41 49,75 %
e —— e e .
ﬂ |
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Analicemos las primeras métricas

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones

27.904 25.530 34.875

Numero de visitas a paginas | Paginas/sesion Duracion media de la sesion

135.585 3,89 00:02:41

S~ T

Numero de sesiones por

Porcentaje de rebote
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¢Qué es un usuario?

Son los visitantes que visitan un sitio web en un periodo concreto
(En realidad, no se mide el visitante sino el navegador por su cookie)

Usuarios Usuarios nuevos

27.904 25.530

G e e | AR e e
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¢Qué es una sesion?

Conjunto de interacciones que tienen lugar en un sitio web en un periodo
determinado. (Visitas)

Nota: Finaliza tras 30 minutos de inactividad o cambio de dia (si un usuario entra
hoy y entra mafiana, se contabilizara como 2 sesiones)

Sesiones

34.875

/'F'-‘-“""‘--___.-——--—...__.r-—""‘_‘-n_
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éQué son las paginas vistas?

e Paginas vistas: total de paginas que se ven en un navegador
e Paginas por sesion: promedio de paginas vistas por sesion a su sitio

Numero de visitas a paginas Paginas/sesion

189.598% 3,89

/\_’-\/—————\
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éQué es la duracion media de la sesion?

Se calcula asi:
Duracidn total todas las visitas / Numero de visitas

Duracion media de la sesion

00:02:41
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éQué es el porcentaje de sesiones nuevas?

Es el porcentaje del total de sesiones que se calcula visitan el sitio por primera
vez.

H New Visitor M Returning Visitor
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éQué es la tasa de rebote?

La tasa de rebote es una métrica que nos muestra el porcentaje de abandono de
visitantes cuando entran en nuestra pagina web.

Doble interpretacion:

Un usuario puede irse porgue nuestro contenido no le interesa, pero también
porgue ha encontrado y leido lo que deseaba, depende del tipo de sitio web:
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Blog orientado Magazine online

a consultas ocio y tiempo
especificas libre
Porcentaje de rebote Porcentaje de rebote

ErETTET 80.66% TITNY 64.23%

Fuente: Ricardo Tayar vy el rebote

Ecommerce
B2C

Porcentaje de rebote

34,09%
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Pero no es suficiente... Configura el Ecommerce Mejorado de Analytics

Para una tienda online, es fundamental tener habilitado no sélo Google
Analytics ya que ahi es donde tenemos todos los datos de navegacion de los
usuarios sino también tenemos que tener configurado el ecommerce
mejorado en Analytics (enhanced ecommerce) para analizar por canal online
las ventas, la tasa de conversion y los ingresos obtenidos, entre otras cosas.
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Default Channel Grouping

Conversiones  Comercio electrdnico

Tasa de
conversion de
comercio
electrdnico

1,46 %

. Paid Search
. Organic Search
. Direct

. Referral

. Social

. Email

. (Other)

Adquisicion Comportamiento
Usuarios nuevos Porcentajede  Paginas/sesion ngi&’ media
Usuarios < ¥ Sesiones s sl
49428 40832 72528 4527% 345 00:02:34
% del fotal: % del fotal: E Media de la Media de la
100,00 % (49.428) | 100,15% (40.769) vista: 4527 % vista
(0,00%) 000%)
22.948 (4369%) 17.550 (4208%) 34.920 (4815%) 46,86 % 332 00:02:18
16.233 (3091%) 12745 (3121%) | 19.872 (2740%) 4502% 364 00:02:42
6.526 (12.42%) 5514 (1350%) | 8.725(1208%) 3727% 410 00:03:24
6.394 (1217%) | 4787 172%) | B.485(1170%) 46,66 % 293 00:02:35
229 (044%) 200 (051%) 235 (032%) 6213% 178 00:00:41
141 (027%) 2 (000%) 193 (027%) 5181% 337 00:02:19
54 (0,10%) 25 (006%) 98 (014%) 68,37 % 204 00:01:01

210%

0,00 %

0,00 %

1,02%

Transacciones

1.058
% del total:
100,00 %
(1.058)

516 (4877%)
218 (2060%)
145 (1371%)
178 (1682%)
0 (000%)
0 (000%)

1 (0.09%)

Ingresos

329.898,42 €

% del total: 100,00 %
(329.89842 €)

164.584,51 € (4980 %)
67.144,03 € (2035%)
4358123 € (1321%)

54.213,65 € (1643 %)

=

000€ (000%)

000€ (000%)

37500€ (011%)
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Para instalar el Ecommerce mejorado:

Se puede instalar manualmente si tienes un programador.

Recomendamos instalarlo a través de un plugin. Atencion, ademas de instalar el
plugin también hay que configurarlo en Google Analytics

https://www.youtube.com/watch?time continue=9&v=8-
YIXSBnrEM&feature=emb logo

https://support.google.com/analytics/answer/60325397
https://developers.google.com/tag-manager/enhanced-ecommerce?hl=es
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https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=8-YfXSBnrEM&feature=emb_logo
https://support.google.com/analytics/answer/6032539?
https://developers.google.com/tag-manager/enhanced-ecommerce?hl=es

éQué es la conversion?

Entendemos conversion como cualquier acto que queremos que los usuarios
realicen en nuestra web: que compren un producto, que se suscriban a
nuestra newsletter, que reproduzcan un video, que se descarguen un pdf, que
completen un formulario de contacto, que compartan nuestro post, que nos
sigan en las redes sociales, etc. Cualquier accion que tenga un valor para
nosotros.

En un eCommerce, la conversion final y mas importante es evidentemente
gue un usuario realice una compra.
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¢Queé es la tasa de conversion? ¢Como se calcula?
Porcentaje de visitas que han realizado un objetivo.
Tasa de conversion= (N2 de conversiones / Visitas) x100

Si recibes 10.000 visitas y consigues 200 ventas, tu tasa de conversion sera:
200/10.000 x 100 = 2%

Por comodidad siempre se expresa en porcentaje

En el ejemplo nos ha salido un 2%; pero no es lo habitual en las ventas de un e-
commerce. Salvo que seas Amazon y hoy sea Black Friday, no te asustes si te
encuentras con 1% o menos, estaras dentro de la media.
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Google Analytics se articula en 4 secciones oM Arelyties | Eibdcaes

>

Pagina principal

AUDIENCIA

« Como son los visitantes que visitan tu tienda online
e Cuales son sus intereses

 Qué tecnologia emplean

Personalizacion

© 3

En tiempo real

Audiencia

Adquisicion

Comportamiento

20O Y|

2, Atribucion *™
Q Descubrir

& Administrar
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. Todas las cuent:
Al Analytics 1 Master'

ADQUISICION ,
 De qué canales vienen mis visitantes @ Pigina principal

e Qué canales funcionan mejor

N
» © Entiempo real

& Audiencia

» > Adquisicion

» B Comportamiento

» M Conversiones

Atribucion

Q Descubrir
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. Todas las cuent
A0 Analytics 1 Master’

COMPORTAMIENTO

e CAmo navegan por mi web

 Qué contenidos interesan mas a mis usuarios

* En qué momento de la navegacién entran y se van mis usuarios

e
QO
w)
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CONVERSIONES

Qué compran mis usuarios y cOmo
Cémo interactuan con el proceso de compra (carrito)
Qué productos y pedidos son mas rentables

© 3

R

g

Analytics %M;ster‘

Audiencia

Adquisicion

Comportamient

E

Conversiones

o]

Atribucion

Descubrir
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éQuiénes son mis usuarios?

El bloque de Google Analytics Audiencia tiene las respuestas, concretamente
estos son los epigrafes que consideramos mas utiles para un ecommerce:

* Datos demograficos: Sexo y edad de los usuarios.

Q,  Buscarinformes y articulos O I?»d[ﬁs;!is‘ uflfn’cs + Afadir segmento 8 mar. 2020 - 29 mar. 2020

PIEETED Edad 42:43 % del total de usuarios Sexo 4551 % del total de usuarios

demograficos 50% E male B female
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* Informacion geografica: Ubicacion en la que se encuentran nuestros usuarios,
y qué idioma hablan.

Q nfarm - HE
S Adquisicién Comportamiento Conversiones  C
Usuarios activos o i
. o Vsuarios nuevos . Porcentajede  Paginasisesidn  Duracion mediade  Transaceiones “‘;"'m‘"‘
ol e Usuarios Sesiones
v el tiempo rebate Ia sesidn Ingresos
de vida del cliente
Analisis ¢ 27904  25.559 34875 4975% 3,89 00:02:41 35 2.127,54US$ 0,10 %
cohort: . C : o .
1. ™ United States 10.022 (30 8.848 12944 3588 % 5.26 00:0317 30 132925 Us$ 023%
2 = a 2191 (787 2049 2561 4 5853 % 275 00:01:41 0 0,00 USS 0,00 %
3. E@ United Kingdom 1.214 (430 1133 1.408 6121 % 2n 00:01:45 1 106,00 USS 007 %
4. |4 Canada 1.060 (38 966 1411 40,40 % 436 00:03:30 1 13525 US$ 007 %
5. B0 France 991 (356 502 1378 6277% 274 00:0253 0 0.00 US$ 0,00%
6. I Spal 805 (25 736 1.098 6166 % 253 00:0226 0 000 US$ 0,00%
7. = Germany 714 (256 661 B40 6048 % 3.20 00:0208 0 0,00US$ 000%
8 e 664 (238 630 820 5146% 3,66 00:0220 1 437,70 US$ 012%
9. Bl Taiwa 647 (232 604 794 4937 % 361 00:0234 o 0,00 US$ 0,00 %
+ Personalizado 10 501 (18 53 886 5124% 3.58 000346 0 000 US$ 000 %
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Movil: Qué tipo de dispositivo estan utilizando (moévil, tablet o escritorio
en Vision general, y si entramos en el sub-apartado Dispositivo veremos el

modelo especifico).

3000
O\ Buscar informes y articulos
2.000
BEIA o
Analisis de
cohortes L
Audiencias 9mar 10mar  Mmar  12mar  13mar  f4mar  15mar  16mar  17mar  18mar  19mar  20mar 2imar  22mar  23mar  24mar  25mar  26mar  27mar  28mar 29 mar
Datos ’

demograficos ) T
Dimension primaria: Categoria de dispositivo
} Intereses

}Informacic’:n Dimension secundaria ¥ | Ordenar por tipo: | Predeterminado v Q avanzado B @ T | T T
geografica
» Comportamiento Adquisicion Comportamiento Conversiones Comercio electronico =
D Tecno\cg\a Categoria de dispositivo Tasa.&jed
Dispositivos Usuarios nuevos Porcentajede  Paginas/sesion  Duracion media  Transacciones Wz:m;ﬁ?ﬂ e
- P Usuarios i rebote de la sesion CEpes electronico
moviles
Visién general
00:02:41 S| 010%

Dispositives

N !{I#ﬂt\dlspcamvc

27 905‘f

04)

25.559

| to

35 21275418

» Personalizado O 1. deskiop 20.145 (7237%) 18270 (71.45%) 25.89 (7425%) 1973% 386 00:0255 1.015,75 US$ (4772%) 004%
» Comparativas [J 2. moble 7.235(2599%) 6847 (2079%) 8460 (2426% 4961% 397 00:0201 1.04149 USS (1505 %) 028%
Flujo de usuarios 0 3. tablet 457 (164%) 442 (17 519 (140% 5279% 390 000153 1 7030US§ (330%) 019%
Suskadl, axgolana, bien comiin
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Comportamiento: estos apartados nos dan una idea de la eficacia del sitio y
de la fidelizacidn de usuarios, estos son los datos mas interesantes:

Visitantes nuevos vs. recurrentes. Aunque recibir a nuevos usuarios siempre es una buena
noticia para nuestra tienda, que muchos de ellos sean recurrentes es mejor aun; eso

significa que recuerdan nuestra marca o han tenido una buena experiencia en la tienda,
y deciden volver.

Q

Comportamiento

"~ " conversion de
N comerci
Usuadios | ¥ Sesio e R Ingreses o

27.904 25.559 34875 4975% 3,89 00:02:41 35 2.127,54US$ 0,10%

25.604 25.559 25559 5157 % 358 000213 24 1.569.30 USS 009%
2. Returning Visito 5.552 0 9316 4474% 472 00:03:57 n 558,24 USS 012%
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COMPORTAMIENTO ¢Qué paginas de mi sitio son las mas visitadas?

Si queremos saber por ejemplo cudles son los productos mas vistos o cual es
nuestra seccidon mas visitada, lo encontraremos en el bloque de Google
Analytics Comportamiento >Contenido del sitio > Todas las paginas

iPuedes usar el buscador!

Q| svanz 5@ = 1

N Porcentsje derebote  Porcentaje de saidas
piginas e = Entradas Valor de pagina

135.585 91.924 00:00:56 34.873 49,75 % 2572 % 0,45 US$

zzzzz
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COMPORTAMIENTO ¢Qué paginas de mi sitio son las mas visitadas?

Dimension primaria: Pagina Ttulo delapagina  Agrupacion de centenido: nada Otros

A Dimension secundaria v | Ordenar portipo: | Predeterminado v Q |avanzado B @ | = | T |G

+ (O Entiempo real

. Nimero de visitas a INumero de paginas vistas ~ Promedio de tiempo enla Porcentaje de rebote Porcentaje de salidas .
Pagina piginas P pigina Entradas Valor de pagina
+ & Audiencia
135.585 91.924 00:00:56 34.873 49,75 % 25,72 % 0,45 USS$
}. Adquisicion % del total: 100,00 % % del total: 100,00% | Media de la vista: 00:00:56 % del total Media de [a vista Media delavista: | % deltotal: 10544 %
(135.585) (91.924) (000%) | 100,00 % (34.873) 4975% (0,00 %) 25,72% (0,00 %) (043US$)
» B Comportamiento 0O 1. /home @ 29.820 (21,99 %) 24,644 (2681%) 00:01:21  19.745 (56,62%) 5073% 4496% 0,07 US$ (1528%)
Vision general 0 2 fstorehiml @ 10.232 (755%) 6.267 (682%) 00:00:50 1144 (328%) 3990% 1897%  0,53USS(11825%)
Flujo del ) )
. 0 3. /haskethtml @ 6.556 (4,84%) 3259 (355%) 00:01:30 543 (1,56%) 4375% 2564%  0,62US8(137,88%)
comportamiento
- ;;';te"m el O 4 /store himl/quickview & 5954 (120%) 1839 (11%) 000020 B4 (015%) 3556% 596%  053USS11070%)
Todas las paginas 0| s égf‘;gst‘ﬁg':d“'g"’ shoptby+bran 5121 (378%) 4265 (464%) 000102 3566 (1023%) 5382% 4644%  0,10USS (21.05%
Desglose de
contenido [J 6. /fgoogle+redesign/new @ 4594 (339%) 3612 (303%) 00:01:11 873 (250%) 4801% 2780%  0,13USS$ (2881 %)
Paginas de
destino [J 7. /fgoogletredesign/apparel/mens (@ 4477 (330%) 3.292 (358%) 00:01:02 615 (1,76%) 4119% 2095% 0,14 US$ (31,03%)
Paginas de salida ’
0 s g%‘i’fkgvmed“'g”’ apparel/mens/ 3941 (91%) 1298 (141%) 00:0025 57 (016%) 3125% 614% 028 US$ (6135%)
» Velocidad del sitio
Busquedas en el O 9. /googlesredesign/apparel @ 3.622 (2,67%) 2.846 (3,10%) 00:01:09 1139 (327%) 3628% 2501% 0,34 USS$ (7513%)
»
sitio
— 0 10. /asearch.html @ 3.280 (2.42%) 1.874 (204%) 00:01:03 274 (0,79%) 4910% 2945%  0,15USS (3284%)
% Atribucian =™
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éQué fuentes de trafico me funcionan mejor?

Con el objetivo de aumentar las ventas, son muchos los ecommerces que se
lanzan a hacer campafas en redes sociales, Google Ads, colaboraciones con
otras webs, optimizacion SEO...

Pero entre todas estas estrategias, érealmente sabemos analizar cudles nos estan
funcionando y cuales no? ¢ Cuantas visitas nos reportan? ¢Y cuantas ventas?
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Dentro del bloque ADQUISICION, el apartado basico que debemos visitar es Todo
el trdfico > Canales, donde Analytics reune las fuentes en varios grupos
basicos:

Q Buscar informes y articulos Dimension primaria: - Default Channel Grouping Fuente/Medio  Fuente Medio  Otros
Dimension secundaria ¥ | Ordenar portipo: | Predeterminado v Q |aanzado B © Z 1 =
A Péginaprincipal
Adquisicion Comportamiento Conversiones Comercio electronico +
» B Personalizacién
Default Channel Grouping - . Tasade
NEORMES X Usuarios nuevos X Porcentajede  Paginas/sesion Dtareall:;o?eg'ilggla conversion de Transacciones.
e Usuarios ¥ Sesiones TEhote comercio Ingresos
electranico

» © Entiemporeal

» 2 Audiencia

27.904 25.559 00:02:41 0,10 % 35 2.127,54US$
I al M ta al % del total. b

004) 0o, pLI
v Adquisicion
[J 1. Organic Search 17.313 (5954%) 15.580 20.570 (58,98 %) 5499 % 340 00:02:18 012%  25(7143%) 1.314,69USS (61,792
Visién general -
[J 2. Direct 4.571(1572%) 4352 5.500 (15,77 % 371 % 476 00:03:29 015% 728,05 USS (3422%
~ Todo el trafico
0 3 Referal 3.672(1263%)  2.658 (1040%) | 4.801 (1377%) 3533% 544 00:08:57 0,02% 1 41,80 USS
Canales
Gréficos de [0 4 Social 1.168 (402%) 1114 (436%) 1242 60,14% 3,65 00:01:28 0,00% 0 (000%) 0,00US$
rectangulos _
§ [J 5. Affiliates 975 (335%) 858 1175 (337%) 61,62% 246 00:02:19 0,00 % 0 (000%) 0,00USS (000%)
Fuente/Medio
URLs de [J 6. (Other) 697 (240%) 473 T77 (223%) 36,29 % 451 00:03:00 013% 10 43,00 USS
referencia ~
oz 81% 66 % 47 % ) :00: ,00 % 0,00 % I
} Google Ads LJ 7. Display 527 (181%) 454 578 76,47 % 20 00:00:43 000% 0 0 %) 0,00USS
} Search Console [J 8. PaidSearch 157 (054%) 70 027% 232 (067%) 45,69 % 500 00:02:55 0,00 % 0 (000%) 0,00US$

A Madins saninlan Mostrar filas: [ 10 v |Ira: 1 1-8deg | € | 2
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Organic Search, que se refiere al trafico recibido desde SEO, ya sea desde
Google o desde otros buscadores.

Referral, aquellas visitas que llegaron desde otras webs que enlazan con
nuestra tienda, que nos recomiendan de forma natural o a través de una
campana de marketing de referencias.

Direct, usuarios que llegaron escribiendo directamente la URL de nuestra
web en su navegador, o mediante algun marcador o listado de favoritos +
todo lo que Analytics no puede detectar

Social, engloba las visitas llegadas desde cualquier red social.
Email (en caso de que se realicen campafias de emailing)
Paid Search o Display, en el caso de que tengamos campafias de Google Ads.
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Para cada fuente, ademas de las sesiones, nuevos usuarios, etc., se incluye una
columna con el detalle de las transacciones, porcentaje de conversion e
ingresos proporcionados por cada fuente, datos muy valiosos para
determinar el retorno de la inversidon de cada fuente de trafico y extraer

conclusiones.

Si queremos profundizar mas en alguna de estas fuentes, podremos visitar cada
uno de los canales haciendo clic en el mismo

Adquisicion Comportamiento

Default Channel Grouping ) )

. L. Duracién media
Usua Porcentajede  Paginas/sesion =

Usuarios Sesio = y = ek
49.428 40.832 72.528 4527 % 345 00:02:34
1. Paid Search 22,948 (43 17.550 34.920 46,86 % 332 00:02:18
2. Organic Search 16.233 (309 12.745 19.872 4502% 364 00:02:42
3. Direct 6.526 (12.42 5514 8725 3727% 410 00:03:24
4. Referral 6.394 (12,17 4.787 8485 46,66 % 293 00:02:35
5. Social 229 (0.8 209 235 6213% 178 00:00:41
6. Email 141 2 193 5181% 337 00:02:19
7. (Other) 54 25 98 6837% 204 00:01:01

Conversione:
T
cccccccc
lectronico
1,46 %
148% 516
110% 218
1,66% 145
210% 178
0,00 % 0
0,00 % 0
1,02 % 1

1.058 329.898/42 €

16458451 €
6714403 €
43.581,23 €
5421365 €

000€
000¢€

37500 €
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Bloque CONVERSIONES > COMERCIO ELECTRONICO

Es una de las funcionalidades mas potentes y utiles que ofrece Analytics para los
ecommerce.

No sélo nos muestra la venta sino desde qué fuente de trafico llegd, en qué
ubicacidn se encontraba, qué dispositivo utilizaba, qué paginas vio antes de
realizar la compra...
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En la VISION GENERAL accedemos a los apartados mas interesantes:

S GRSy W - S S —_—e~ N\ AN

Q_  Buscarinformes y articulos

» & Audiencia Marketing
o Campafas Promocion interna Codigo de cupén del pedido Afiliacion
2 Aasicion 0 Transacciones 51.498 preciones 0 Transacciones 35 Transacciones
» [ Comportamiento 0,00 USS inoresos 0,00 USS$ ingresos 2.127,54 USS ncresos
0,00 USS$ valor medio de pedido 0,00 USS$ valor medio de pedido 60,79 US$ valor medio de pedido

~ M Conversiones

» Objetivos Los mas vendidos Producto Ingresos del o 0roc0s del producto

Comercio Producto »
NSRS 1. Google Badge Heavyweight Pullover Black 34800Us$ [ 1636%

Categoria de producto (comercio electronico mejorado)

Vision general 2. Google Sherpa Zip Hoodie Charcoal 14490uUs$ | 681%
5 Marca de producto

Comportamiento 3. Google SF Campus Zip Hoodle 11600US$ | 545%
de compra

Comportamiento 4. YouTube Icon Tee Charcoal 8800USS | 414%
enla tramitacién

de la compra 5. Google Unisex Eco Tee Black 6600USS | 310%
Rendimiento del 6. Google F/C Longsleeve Charcoal 6000USS | 282%
producto

Rendimiento de 7. Google Navy Speckied Tee 6000USS | 282%
las ventas

Rendimiento de la 8. Google Crewneck Sweatshirt Green 5500US$ | 259%
lista de productos

reinceprocuc 9. Google Relaxed Fit Hat Navy 5200US$ | 244%
» Marketing

, Embudos 10. YouTube Twill Sandwich Cap Black 5200USS | 244%
multicanal ver todo el informe
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Producto: muestra el listado de productos mas vendidos, pero recomendamos
pinchar en el enlace “ver todo el informe” para ver la tabla al completo, con

informacion sobre la cantidad de pedidos de ese producto, ingresos que
supone o su precio medio.

Rendimiento del producto
2 » frentea precio me Cadahora Dis Semana Mes
» 2+ Adq or @ Ingresos del producto Precio medio
40,00 USS
20,00 USS

i A

i de las ventas

importe de reembolso del
ingresos del producto Precio mecio producto
2.127,54 USS 15,09 USS 0,00 USS
i A~ INY
Cantidad
Numero de unidades agregadas al| NUmero de unidades retiradas de p—
» Marketir 33.650.781 1.615 141
Embudos A A > A
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Categorias de producto. Aunque el analisis por producto puede ser muy util, en
ocasiones se pueden extraer conclusiones mas claras observando las

categorias, donde podemos ver qué tipo de productos en general son los mas
vendidos o que mas han interesado a los usuarios.

Marketing
v 2 fier Campanias Promocion interna Codigo de cupon del pedido Afiliacion
01m 51.498 0 35
v v 0,00 USS ingres 0,00 USS i 2.127,54 USS
' O — 0,00 USS 0,00 US$ | 60,79 USS
=L = mas Calegoria de producto (comaercio elecirénico mejorado) oroo
- 4 , 7,60
Comi Categ ducto (i i o
clectr 2 00
Visi 3 12300Us5 | 578%
"'. 4 11564Us5 || 544%
100,30Uss | 4%
91.00Uss | 428%
8300uss | 390%
8. 6625US8 | 311%
9. N 5525US§ | 260%
10. Drinkcn 5000USS | 235%
Embudos
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iVamos a ponerlo en practica!

https://analytics.google.com/analytics/web/?utm source=demoa
ccount
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https://analytics.google.com/analytics/web/?utm_source=demoaccount

jAhora ya puedes analizar e
interpretar los principales kpis de
tu negocio!
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